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Interview mit Rayk Jakobi, Senior Berater bei Bridge imp

,D1e Kunst, eine
B r licke zu schlagen*

Die Agentur Bridge imp aus Griinwald vermittelt INTERIM-MANAGER fiir die Auto-
branche. Sie gehort neben Wettbewerbern wie taskforce, ZMM, Atreus und Management
Angels zu den angesehensten Providern in Deutschland. Berater Rayk Jakobi nennt
Vorteile temporar eingesetzter externer Manager sowie deren Erfolgsvoraussetzungen.

AUTOMOBIL PRODUKTION: Herr Jakobi, wir horen zwar haufig
vom Ingenieurmangel, aber wann suchen Firmen eigentlich Inte-
rim Manager?

Es gibt eher einen Mangel an erfahrenen Kriften, an sturmer-
probten Personlichkeiten. Unternehmen kommen héiufig zu uns,
wenn sie akuten Bedarf an Fithrungskriften der ersten oder
zweiten Ebene haben, also wenn etwa eine Vakanz schnellstens
zu fiillen ist, oder wenn vorhandene Kapazititen nicht mehr
ausreichen. Manchmal droht ein Projekt aus dem Ruder zu lau-
fen, es geriit zeitlich in Verzug. Es konnte zu Umsatz- und Er-
gebnisverlusten kommen. Oder bei Investitionsprojekten: Es
wird kurziristig ein Experte benotigt, der neue Aufgaben in
Angriff nehmen oder einen Standort, etwa im Ausland, leiten
oder aufbauen kann. Hohes Wachstumstempo und der Anlauf
vieler Projekte gleichzeitig, wie momentan iiblich, schaffen
enormen Bedarf. In Krisen gehdren natiirlich auch Restruktu-
rierungen und Sanierungen zu den klassischen Griinden fiir In-
terim Manager — Feuerwehreinsiitze sozusagen.

AUTOMOBIL PRODUKTION: Was unterscheidet Sie vom klassischen
Headhunter?

Headhunter suchen in der Regel den einen idealen Kandida-
ten, das kann mehrere Monate dauern oder, je nach Kiindi-
gungsfristen, mitunter auch ldnger. Mit Interim-Managern
konnen beispielsweise solche Phasen Giberbriickt werden.

AUTOMOBIL PRODUKTION: Wie schnell kénnen Sie denn vermit-
teln? Auch international?

Unter Umstinden kann es sogar iibers Wochenende passieren.
Ublicherweise dauert es zwei bis drei Wochen. Fiir einen Kunden
haben wir jlingst einen erfahrenen Leiter fiir ein neues Entwick-
lungszentrum in Indien gefunden. Wir kénnen auch auf Spezia-
listen in Brasilien zuriickgreifen. Unsere Kunden sitzen zu 95
Prozent in Deutschland, haben aber viele Projekte und Nieder-
lassungen im Ausland. Wir verfiigen tiber Kandidaten vor Ort
oder mit Vor-Ort-Erfahrung, denen sind keine Grenzen gesetzt,

AUTOMOBIL PRODUKTION: Wo liegt denn der Unterschied zum
Unternehmensberater?
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Interim-Manager sind keine Berater, die nur analysieren, Kon-
zepte aufsetzen und Losungen anbieten. Unsere Experten exe-
kutieren diese Konzepte und Losungen, sie agicren operativ. in
Abstimmung mit der Geschiftsfithrung. Kurz, sie hauchen den
Ideen das Leben ein.

AUTOMOBIL PRODUKTION: Wie groR ist Ihr Pool?

Wir verfiigen iiber rund 700 Kandidaten. Die Qualitiit, also den
passenden Manager anbieten zu kénnen. ist aber wichtiger als
die reine Quantitit. Funktionale Schwerpunkte sind Einkauf,
Operations, Produktion, Vertrieb, Logistik, Supply Chain und
der kaufménnische Bereich. Unsere Manager sind Fachspezia-
listen, die aus einer Linienerfahrung heraus kommen und sich
selbstindig gemacht haben. Dariiber hinaus vermitteln wir
auch klassische Generalisten, die iibergeordnete Funktionen
wie eine Geschiftsfiihrung oder Bereichsleitung interimistisch
besetzen — hier kommt es darauf an, dass der Manager zudem
Querdenker und Stratege ist, Wege aufzeigt sowie deren Um-
setzung vorantreibt.

Checkliste fiir Unternehmen:

Wann kann mir ein Interim-Manager helfen?

m Uberbriickung von Vakanzen

B Wachstumsphasen

m M&A-Prozesse

®m Restrukturierung

m Unternehmensnachfolge sowie Sonderprojekte/-aufgaben

Erfolgsfaktoren fiir Interim-Management:

m Klare Aufgabenstellung und Ziele fiir den Manager formulieren

m Transparente und ehrliche Kommunikation zwischen Unterneh-
men und Interim Manager

m Branchen- und Fachexpertise des Interim Managers

m Analytisches Denken und soziale sowie interkulturelle Kompe-
tenz des Interim-Managers

m RegelmaRige Reviews und kritische Uberpriifung der bislang er-
reichten Ziele und eventuelle Anpassung



AUTOMOBIL PRODUKTION: Fand da ein Paradigmenwechsel statt,
vom harten Sanierer fritherer Dekaden hin zum flexibel einsetzba-
ren Management-loker?

Auf jeden Fall. Anders als in den Niederlanden oder Grofbri-
tannien, wo Interim-Management eine lange Tradition hat, fing
es in Deutschland erst richtig Anfang der 1990er Jahre an — mit
der Entsendung von Restrukturierungs-Managern nach Ost-
deutschland. Die Palette ist heute wesentlich breiter. Die Un-
ternehmen sehen nun klarer die Vorteile externer Krifte, die
einen neuen Blickwinkel mitbringen und schnell bestimmte
.Baustellen® iibernehmen, die die Firma zuvor oftmals vor sich
her geschoben hat.

AUTOMOBIL PRODUKTION: Was muss ein Interim-Manager neben
seinem Know-how mitbringen, um erfolgreich zu sein?

Wenn er operativ die Armel hochkrempelt und Probleme lésen
soll, muss er beispielsweise das Anliegen der Geschiiftsfithrung
verstehen, aber auch mit Kollegen und Mitarbeitern, etwa de-
nen am Band, reden, um schnell zu verstehen, wo der Schuh
driickt. Er muss quasi die Kunst beherrschen, eine Briicke zu
schlagen. Denn er braucht fiir seine Aufgabe alle Mitarbeiter.
Er muss stressresistent sein, mehrfach im Rahmen seiner beruf-
lichen Tétigkeit vergleichbare, schwierige Projekte erfolgreich
geleitet haben, ein Stiick weit charismatisch sein. Und er muss
seine gestellte Aufgabe intern verkaufen, gegen Widerstinde
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H dufig fehlt es
akut an sturm-
erprobten Person-
lichkeiten, die
schnell Verantwor-
tung tibernehmen

ankdmpfen beziehungsweise tiberzeugen kénnen. Die Akzep-
tanz der Unternehmenskultur und Fingerspitzengefiihl geho-
ren auch dazu.

AUTOMOBIL PRODUKTION: Was braucht es vom Kunden, damit so
eine Briickenldsung erfolgreich ist?

Natiirlich braucht der Interim-Manager die Unterstiitzung des
Unternehmers, der Geschiiltsfithrung. Entscheidend ist auch
sein Briefing, eine klare Aufgabenstellung, die Formulierung
klarer Ziele und ein konkretes Anforderungsprofil. Im besten
Fall existiert eine Art Projektplanung. Dazu gehort auch, bishe-
rige Hindernisse und Hiirden zu definieren: Warum ist die
Umsetzung der Aufgabe bislang gescheitert? Es muss aber
auch klar sein, was der Interim-Manger nicht tun soll. Dann
sind Missverstindnisse bereits im Vorfeld ausgerdumt,

AUTOMOBIL PRODUKTION: Wie lang dauert so ein ,Management
auf Zeit' durchschnittlich und was kostet es?

Das kann ein Projektanlauf, eine Erstbemusterung sein, viel-
leicht zwei Monate ganz intensiv. Die meisten Projekte erstre-
cken sich tiber drei bis 18 Monate. Linger ist es — aus Kosten-
griinden — kaum sinnvoll. Dann ist eine Ubernahme in ein Ar-
beitsverhiltnis besser. Interim-Manager bekommen Tagessiitze
plus Spesen, die Sétze liegen iiblicherweise zwischen 1 000 bis
1 500 Euro. Das Interview fithrte Andreas Gotiwald |
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